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Školení   SPRÁVCE IT – začátečníci 
 
09:00 - 09:15 Prezence 
 
 
09:15 - 10:00 Nastavení programu 

 číselníky 

 výjimky pro zpracování scanu hw a sw 

 nastavení uživatelů aplikace 
 
 
10:00 - 11:00 Klienti vzdálené správy 

 vzdálená instalace (standardní, WMI, MSI balíček) 

 případné problémy při vzdálené instalaci 

 komunikace dle Názvu PC, IP adresy a FQDN 

 parametry pro scanování 

 ruční instalace klientů 

 FTP server 

 nastavení práv 

 update klientů (LAN, FTP server) 

 diagnostika chyb scanu 
 
 
11:00 - 12:00 Audit hardware 

 obecný pohled na HW sken 

 výměna HW a evidence v aplikaci 

 historie (opravy, upgrade,…) 

 uživatelské vlastnosti 

 číselník nevedeného příslušenství 

 duplikace HW a jeho použití v praxi 

 hromadné změny 
 
 
12:00 - 13:00  Občerstvení 
 
 
13:00 - 14:00 Audit software 

 vytváření licencí 

 licence OEM 

 licence Downgrade 

 licence Maintenance 

 licence Upgrade 

 duplikace SW a použití v praxi 
 
 

14:00 - 15:00 Ostatní 

 předávací protokoly - nastavení vlastního textu 

 likvidace počítačů, majetku a licencí 

 scan síťové techniky 

 zápůjčky 

 hromadné změny 


