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AKTIVITY

Aktivity — systéem pro efektivni
personalni fizeni a spravu IT

Aktivity je pfehledna webova aplikace urc¢end pro sledovani aktivit zaméstnancl na firemnich pocitacich.
Na pocitace vedoucich manazerd neni potfeba nic instalovat a mohou vidét vysledky svych podfizenych
témér okamzité. Odhali, jaké aplikace, ¢i webové stranky zaméstnanci pouzivaji ve své pracovni dobé.

Pro¢ Aktivity od MICOSu?

Aktivity je plnohodnotna a samostatna aplikace fungujici pfes webové rozhrani s moznosti propojeni se sys-
témem Sprévce IT (sw/hw audit).

Aktivity jsou vyvijeny od roku 2007 a primarné slouzi jako sw nastroj pro optimalizaci financnich tokU v per-
sonalni a IT oblasti.

Komu je aplikace uréena?

Aplikace Aktivity je vhodna pro vedouci pracovniky, manazery, i vlastniky firem — pro kazdého, kdo se zaji-
ma o to, jak efektivné vyuzivaji zaméstnanci svou pracovni dobu. Aktivity monitoruji firemni pocitace a jejich
uzivatele a pfindseji tak podstatné informace o jejich &innosti.

Nemusite své zaméstnance hlidat a kontrolovat sami — na to jsou tady Aktivity!

Co vam prinese?

Aktivity maji Siroké spektrum vyuziti — od sledovani spousténych aplikaci a webovych stranek az po analy-
zu vyuzivani tiskaren, ¢i vypocitani financnich ztrat zplsobenych zaméstnanci zneuzivajicimi svou pracovni
dobu. V$echna data jsou zpracovana do pfehlednych grafl a tabulek, diky nimz ziskate okamzity a detailni
prehled o ¢innostech vSech uzivatel( na véech pocitacich. S aplikaci Aktivity vdm uz nikdy neutece zadna
informace o tom, jakym zplsobem se pracuje s pocitaci ve vasi firmé!
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Jak funguje?

Aplikace Aktivity funguje jako webové aplikace, do které se Ize pfihlasit po spusténi libovolného prohlizece.
Informace o vSech pocitacich a uzivatelich se ukladaji do databdaze, zdznamy se tfidi do rliznych kategorii
a vSe si lze prehledné zobrazit pfimo v aplikaci v nékteré ze sestav.

VsSechna data si mliZzete nechat vypsat ve vdmi zvoleném casovém obdobi. Zaroven vam Aktivity usnadni
praci tim, ze umi vybrané zaznamy automaticky zasilat na e—mail. Proto se tak nemusite témér o nic starat.

Klicové funkce Aktivity

sledovani pocitaca a uzivatel(
monitoring spusténych aplikaci
sledovani aktivity na internetu

vypis financnich ztrat

blokovani www stranek, aplikaci, USB
analyzy vytizeni HW

pfehled pouzivanych her a chatu

monitoring tiskd, USB zafizeni

Licence Aktivity
B licence se dodavaji v balicich po 10 ks

B licence je poskytovana do trvalého uzivani
B celkovy pocet licenci je zavisly na celkovém poctu evidovanych PC

Rocni servis

Roc¢ni servis je placena sluzba, kterd vam zajisti plnou kompatibilitu nasich produktt s opera¢nim systémem

a produkty tfetich stran. V rdmci Ro¢niho servisu mate narok na poskytnuti nejaktuainéjsich verzi zakoupe-
nych aplikaci.

Platnost Rocniho servisu

Roc¢ni servis je platny 12 mésicli od 1. dne nésledujiciho mésice, kdy doslo k pofizeni aplikace. Cena Ro¢niho
servisu je zavisla na aktudlni cené licenci a sdéli vam ji pracovnici obchodniho oddéleni.

Rocni servis — Aktivity
upgrade programu

update programu pfistupny pres Registracni kéd v Zakaznické sekci
aktualizace databaze vzord SW

aktualizace a udrzba klienta pro sledovani PC
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Ostatni vyhody a sluzby v ramci Ro¢niho servisu

B oprava datovych soubor(l do 2 pracovnich dnl od doruceni

B aplikovani vhodnych uzivatelskych zmén (termin zavedeni uzivatelskych zmén do novych verzi
se urcuje na zaklade vyvojoveho planu)

B 10% sleva na dokoupeni licenci a ostatni poskytovany software

B 15% sleva z ceny na vicedenni seminare (netyka se ubytovdni a stravy)

Podpora

m HOT LINE: +420 597 089 230
m HelpDesk support: online sluzba pro zdkazniky

Cenik sluzeb

Bez DPH S DPH

Konzultace / skoleni (cena platnd pro max. 5 osob)
cenazalhod.: 1400K¢ 1694 K¢
cena kazda dalsi osoba: 700 K¢ 847 K¢

Servisni vyjezd / zasah
cenalhod.. 1400 K¢ 1694 K¢

ON-LINE skoleni
cena 15 min: 300 K¢ 363 K¢

Servisni zdsah VPN / vzdalend instalace
cena 15 min: 300 K¢ 363 K¢

Vyvoj — analyza, zpracovani, testovani
cena hodina: 1200 K¢ 1452 K¢
cena man—day: 8 500 K¢ 10 285 K¢

Doprava
cena za km: 8 K¢ 10 K¢
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Systémové pozadavky Aktivity / Doporué¢ena konfigurace
HW a SW

Pracovni prostfedi systému Aktivity je tvofeno jednoduchymi intuitivnimi formulafi v prostfedi intranetu/inter-
netu (internetového prohlizece).

Pristup k aplikaci mlze byt napf. z titulni strdnky podnikového intranetu nebo stranek firemni internetové
prezentace.

Databazovy server
Je server, na kterém musi byt nainstalovan Microsoft SQL Server pro ukladani dat.

standardni hardware s procesorem minimalné Intel Core i5 a podobné kategorie procesoru AMD
velikost operacni paméti minimalné 8GB

sitovy operacni systém Microsoft Windows Server 2012 a vyse

Microsoft .NET Framework 4.7.2 a vyssi

Microsoft SQL Server 2012 a vySsi

B Edice Express (soucdst instalace) — je vhodna pouze pro licence do 100 PC

B Edice Standard a vyse — licenci musi vlastnit zdkaznik

Webovy server
Je server, na kterém musi byt nainstalovdna webové Cast systému Aktivity.

standardni hardware s procesorem minimalné Intel Core i5 a podobné kategorie procesoru AMD
velikost opera¢ni paméti minimalné 8GB

sitovy operacni systém Microsoft Windows Server 2012 a vyse

Microsoft .NET Framework 4.7.2 a vyssi

Microsoft IIS verze 8 a vySsi

Microsoft Visual C++ 2010

Stanice pro servisni modul

Je server, na kterém bude instalovana sluzba pro zpracovani logl a zasilani vysledk(l e—mailem. Server by
mél byt spustén 24hod. denné.

standardni hardware s procesorem minimalné Intel Core i3 a podobné kategorie procesoru AMD
velikost operacni paméti minimalné 4GB

sitovy operacni systém Microsoft Windows Server 2012 a vyse

Microsoft .NET Framework 4.7.2 a vyssi

Microsoft Visual C++ 2010
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Uzivatelské stanice

Jedna se o pracovni stanice, ze kterych bude webova aplikace Aktivity spousténa (administrdtor, vedouci
pracovnici, ...).

procesor minimalné Intel Core i3 a podobné kategorie procesoru AMD

velikost paméti minimalné 4GB

operacni systém Microsoft Windows 8 a vyse

webovy prohlize¢ Microsoft Internet Explorer 11, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera

Monitorované pocitace
Jedna se o pocitace, na které bude nainstalovan klient pro monitorovani.

B procesor kompatibilni x68, x64
B velikost paméti minimalné 4GB
B operacni systém Microsoft Windows 7 a vySe

klient aplikace vyuziva do 10 MB RAM a do 5 % CPU. Velikost souboru s vysledky monitorovani je cca 200kB
za 1PC/den.

Instalace a distribuce klienta

Instalace klienta je mozna 3 zpusoby:

1. Automaticky z aplikace Aktivity, kdy pfi pfidéleni licence k monitorovani pocitace dostava pokyn
servisni modul, ktery v doménovych sitich provede vzdalenou (skrytou) instalaci klientll na vybrané
pocitace.

2. Distribuce klientd na vybrané stanice pomoci doménovych politik a vytvofeného msi balic¢ku.
Msi baliCek vytvofi vyrobce sw na zékladé zadosti zakaznika a dodanych pfislusnych konfigura¢nich
souborll po implementaci a Gvodni konfiguraci aplikace.

3. Manualni instalace klienta na vybrané stanice pomoci ru¢niho instaldtoru klienta stazeného pfimo
z webového prostiedi aplikace, nebo pfedem stazeného a uloZzeného na siti nebo USB zafizeni.

Sbér dat

Sbér dat z monitorovanych stanic probiha v pravidelnych hodinovych smyckach, kdy klienti odesilaji data
monitoringu na uréené Ulozisté, kterym muze byt sdilend slozka v siti, nebo uréeny adresar na FTP serveru.

Servisni modul v pravidelnych ¢asovych intervalech pfistupuje k uréenému adresafi na FTP serveru
(je-li pouZit) a data stahuje do uréeného adreséare na disku, kde jsou data servisnim modulem déle zpracova-
vdna a uklddana do databaze aplikace.
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V pfipadé doménovych siti staci konfigurace aplikace se sdilenou slozkou na siti, kdy klienti odesilaji data
pfimo do sdilené slozky.

V pfipadé pozadavk(l na pravidelny sbér dat i ze stanic, které mohou byt mimo sit nebo nemaji pfimy pfistup
do sdilené slozky na siti, je nutno provést konfiguraci aplikace véetné FTP serveru, ktery slouzi jako alterna-
tivni cesta pro sbér dat.

V pfipadé, Ze je klientdm docasné nedostupna sdilena slozka i FTP server, pak soubory s monitoringem z0-
stdvaji v adresafi klienta a jsou opét odeslany az v okamziku dostupnosti sdilené slozky nebo FTP serveru.

Aktivity — hlavni funkcionalita
Sledovani poditacl a uzivatell

V aplikaci Aktivity Ize samostatné sledovat pocitace, termindly, ale i uzivatele. V$e mUzZete také prehledné
roz¢lenit do vami uréenych organizacnich jednotek a ziskat data napfiklad za celou jednu pobocku. Vystup
ziskate v podobé usporadanych grafl a tabulek, v niz je velmi snadné se orientovat. V kazdé ze sestav si
poté mUliZete vybrat, ktery druh dat je pro vas zajimavéjsi a uzite¢néjsi. VSechno zaleZi jen na vas.

Monitoring aplikaci

Aktivity monitoruji vSechny spousténé aplikace na konkrétnich pocitacich konkrétnimi uzivateli. Diky zafazeni
do raznych kategorii ziskate rychly pfehled o tom, jaky software vasi zaméstnanci pouzivaji. Spoustéji uziva-
telé nejcastéji webové prohlizece, hry a aplikace pro chatovani, nebo software ur¢eny pro jejich praci?

A vyplatilo se vam zakoupeni drahych program( pro vasi firmu? | na to vam Aktivity daji jasnou odpoveéd.

Vyuziti aplikaci poskytuje podrobny pfehled vyuzivaného software za uzivatele nebo PC. Vysledky je mozné
prezentovat hromadné nebo individudlné podle umisténi v organizacni struktufe organizace.

Sledovani prace na PC odhali nejen, ze konkrétni aplikace byla spusténa, ale umoznuje
zaznamenat a zobrazit:

presny Cas a délku spusténi
ndzev souboru, ktery aplikaci spustil
typ licence

identifikaci pfihldaSeného uzivatele na konkrétnim PC

Software pro monitorovani pocitace zaznamenava veskerou ¢innost na PC a vytvafi tak kompletni casovy
snimek dne vyuziti jednotlivych aplikaci. Zaznam cCinnosti Ize porovnat s Fondem pracovni doby a stavem,
kolik ¢asu z pracovniho dne vyuziji zaméstnanci praci v aplikacich, internetu, chatu, hrach a kolik ¢asu byl
PC nevyuzity.

Aplikace lIze tfidit do 10 kategorii a definovat jejich status na povolené nebo zakdzané a také pomoci
aplikace Aktivity mlzete spusténi konkrétnich aplikaci blokovat.
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Aktivita na internetu

Jak se chovaji vasi zaméstnanci na internetu? Aktivity shromazduji informace o navstivenych webovych
strdnkdch a tfidi je do jednotlivych kategorii. VAm se tato data zobrazi a udélate si tak obrazek o tom, které
webové stranky jsou navstévovany nejcastéji a kdy je internet vyuzivan nejvice. Zjistéte, zda uzivatelé pouzi-
vaji internet napf. pro praci s firemnimi servery, anebo pro svou osobni zabavu.

Analyza pfistupu na internet poskytuje podrobny pfehled navstivenych webovych stranek za uZivatele nebo
PC. Vysledky sledovani prace na PC je mozné prezentovat hromadné nebo individudiné podle umisténi
v organizacni struktufe organizace.

Zaznam pristupu na internet:

pfesny Cas a délka spusténi
nazev webové adresy
typ internetového prohlizece

identifikace pfihlaseného uzivatele na konkrétnim PC

Aktivity zaznamenavaji veskerou ¢innost na PC a vytvareji tak kompletni ¢asovy snimek dne vyuZiti jednotli-
vych domén. Zadznam pfistupu na internet Ize porovnat s Fondem pracovni doby a stavem, kolik ¢asu
z pracovniho dne vyuZiji zaméstnanci na internetu.

Webové adresy lIze tfidit do kategorii a definovat jejich status na zakdzané nebo povolené. Zadani klicovych
slov k jednotlivym kategoriim umoznuje jejich automatické tfidéni podle shody zvoleného klicového slova
a ndzvu webové adresy.

Webové adresy Ize v ramci monitorovani PC také blokovat.

Hry a chat

Hraji vasi zaméstnanci hry a bavi se s prateli na chatu? At uz k tomu pouzivaji aplikace pfimo v pocitaci, nebo
webové stranky, Aktivity tyto Cinnosti zafadi do zvlastni kategorie a predaji vam vysledna data. Dozvite se
tak, kolik ¢asu zaméstnanci venuji témto neproduktivnim ¢innostem.

Vyuziti hardware

S kontrolou vyuzivani hardwaru mlzZete napfiklad uzivateli zakazat pouzivani USB. Tim mUzete zabranit pfi-
padnému kopirovani a sdileni soubor(, ¢i softwaru. Také muizete sledovat vyuziti tiskaren. Software pro moni-
torovani pocitace je schopen podle ndzvu tisknutého souboru urcit, zda uzivatel tiskne firemni dokumenty
(smlouvy, faktury...), nebo své osobni (fotografie, osobni dokumenty...). | v tomto pfipadé vas tedy Aktivity umi
ochranit pred pfipadnou finanéni ztrdtou.
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Analyzy

VSechny cinnosti se rozdéluji na povolené a zakdzané podle toho, jak si je nastavite a co vSechno chcete
svym zameéstnancim povolit, ¢i zakazat. Analyzovana data Ize zobrazovat jak v grafu, ktery prfehledné ukazu-
je a porovnava dobu povolenych aktivit a téch zakdzanych (v pfipadé vyuzivani pocitace navic jeSté zobrazu-
je dobu necinnosti), tak také v podobé tabulek. Tabulky Ize dale rozkliknout a je mozné se tak dostat

k zadkladnim informacim o aktivitdch na pocitacCich. VSechny informace je pak mozné si vytisknout, nebo
poslat na e—mail.

Financni ztraty

Nastavte finanéni ohodnoceni jednotlivych zaméstnancl. Aplikace pak za vas spocitd, jakou finanéni ztratu
vam zpusobili ti zaméstnanci, ktefi svou pracovni dobu zneuzivali (spoustéli casto nepovolené aplikace
a domény), nebo vyuzivali neefektivné.

Statistiky

Vs$echna data jsou statisticky zpracovana a poskytuji informace o ¢asovém vyuzivani pocitacl uzivateli
(povolené a zakdzané aktivity a doba necinnostj). Tyto Udaje Ize zobrazit jak za celou organizacni jednotku,
tak i za jednotlivé zaméstnance v riznych ¢asovych intervalech.

Zakazovani a blokovani

Vy sami rozhodujete o tom, co vSechno svym podfizenym povolite. Chcete jim zakazat pouzivani USB?
Nebo chcete urlité webové stranky a aplikace zaradit do nepovolenych a sledovat tak Cas jejich pouzivani?
VsSe zalezi jen na vas. S pomoci zakazovani budete mit vSe pod kontrolou.

B blokovani www stranek

B blokovani aplikaci
B blokovani pouziti USB zafizeni

Reporting

Prezentace vysledk( monitoringu je mozna mnoha zpUsoby. Vysledky Ize aktivné zobrazovat pfimo v aplika-
ci s moznosti vyuziti mnoha filtrd a uzivatelského nastaveni, exportem do tiskovych nebo datovych sestav.

Moznosti reportingu:

prezentace vysledkd v aplikaci
tiskové sestavy
datovy export rliznych format(

pravidelny e—mail reporting zvolenych sestav
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Aktivity — pravni predpis

Podle ustanoveni §316 zakoniku prace ma zaméstnavatel pravo pfiméfenym zplsobem kontrolovat, zda jeho
zaméstnanci nepouzivaji jim svéfené pracovni prostfedky k soukromym tceldm. Systém Aktivity bezvyhrad-
né splnuje tyto pravni normy a pozadavky. Aktivity nezkoumaji obsah zprav, telefonat(, internetovych stranek
apod.

Zakonik prace - § 316

(1) Zaméstnanci nesméji bez souhlasu zaméstnavatele uzivat pro svou osobni potfebu vyrobni a pra-
covni prostfedky zaméstnavatele vCetné vypocetni techniky ani jeho telekomunikacni zafizeni. Dodrzo-
vani zdkazu podle véty prvni je zaméstnavatel opradvnén primérenym zplisobem kontrolovat.

(2) Zaméstnavatel nesmi bez zavazného dlivodu spocivajiciho ve zvlastni povaze ¢innosti zaméstnava-
tele narusovat soukromi zaméstnance na pracovistich a ve spole¢nych prostorach zaméstnavatele tim,
Ze podrobuje zaméstnance otevienému nebo skrytému sledovani, odposlechu a zdznamu jeho telefo-
nickych hovor(, kontrole elektronické posty nebo kontrole listovnich zésilek adresovanych zaméstnanci.

(3) JestliZze je u zaméstnavatele dan zavazny dlvod spocivajici ve zvlastni povaze ¢innosti zaméstna-
vatele, ktery odlvodnuje zavedeni kontrolnich mechanismi podle odstavce 2, je zaméstnavatel povinen
pfimo informovat zaméstnance o rozsahu kontroly a o zplUsobech jejiho provadéni.

(4) Zameéstnavatel nesmi vyZzadovat od zaméstnance informace, které bezprostfedné nesouviseji
s vykonem prace a se zdkladnim pracovnéprdvnim vztahem uvedenym v § 3. Nesmi vyzadovat informa-
ce zejména o

a) téhotenstvi,

b) rodinnych a majetkovych pomérech,

c) sexualni orientaci,

d) plvodu,

e) ¢lenstvi v odborové organizaci,

f) Clenstvi v politickych strandch nebo hnutich,

g) pfislusnosti k cirkvi nebo ndbozenské spolecnosti,
h) trestnépravni bezihonnosti;

to, s vyjimkou pismen c), d), e), f) a g), neplati, jestlize je pro to dan vécny divod spodivajici v povaze
prace, kterd ma byt vykondvana, a je-li tento pozadavek pfiméreny, nebo v pfipadech, kdy to stanovi
tento zdkon nebo zvlastni pravni pfedpis. Tyto informace nesmi zaméstnavatel ziskdvat ani prostfednic-
tvim tfetich osob.
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